
CENÍK 
mimozáručního servisu TENAUR, s.r.o. 

Položka Cena (bez DPH)

Poplatek za servisní výjezd (včetně 1 hodiny práce)  2 100 Kč 

Hodinová sazba (počínaje druhou hodinou, minimální jednotka je každých započatých 30 minut)  700 Kč 

Cestovné a čas na cestě 20 Kč/km

Náhradní díly Plná cena plus DPH (21 %)

Preventivní prohlídka FVE (vč. dopravy)  4 200 Kč 

Preventivní prohlídka TČ  (vč. dopravy)  5 000 Kč 

Revize FVE (vč. dopravy)  6 500 Kč 

Revize TČ  (vč. dopravy)  6 000 Kč 

Revize FVE+TČ (vč. dopravy)  10 250 Kč 

Vysvětlivky:
1.  Poskytovatelem služby je TENAUR, s.r.o., IČO 26349451, se sídlem Duhová 1531/3, Michle, 140 00 Praha 4,  

vedená u Městského soudu v Praze, sp. zn. C 369226.
2.  Fakturace standardních preventivních kontrol tepelných čerpadel bude fakturována vždy dle uzavřené smlouvy,  

jejímž předmětem je instalace tepelného čerpadla. 
 Pokud cena ve smlouvě o dílo není explicitně uvedena, řídí se ceníkem výše dle vybrané služby.
3.  DPH bude účtována vždy ve výši dle platných právních předpisů. 
4.  Účinnost tohoto ceníku je od 6. 9. 2024.
5.  Plnou cenou se rozumí cena náhradních dílů platná ke dni servisního zásahu, opravy. 
6.  Celková cena se skládá z paušálního Poplatku za servisní výjezd + hodinová sazba práce nad první hodinu práce  

hrazenou v Poplatku za servisní výjezd + cestovné a čas na cestě + cena náhradních dílů.
7.  Maximální cena cestovného a  čas stávený na cestě je vypočítán dle mapových podkladů z nejbližší pobočky  

TENAUR, s.r.o., na adresu servisního zásahu a zpět. 
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