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Smlouva o poskytovani sluzby
CEZ Servis tepelného ¢erpadila

1. SMLUVNI STRANY

Dodavatel:
CEZ Prodej, a.s.
se sidlem: Praha 4, Duhové 1/425, PSC 140 53
ICO: 27232433
DIC: CZ27232433
zapsana: v Obchodnim rejstriku vedeném Méstskym soudem v Praze, sp.zn. B 22581
zastoupena: Petrem Ouskou na zékladé plné moci
a
Zakaznik:

Jméno a pfijmeni:
trvale bytem:
datum narozeni:
telefon:

e-mail:

2. ADRESA MISTA POSKYTNUTI SLUZBY

3. PREDMET SMLOUVY

31 Pfedmétem smlouvy je zavazek dodavatele poskytnout zakaznikovi sluzbu CEZ Servis tepelného erpadla (dale jen ,Sluzba"),
tj. zajistovani provadéni pravidelnych roénich kontrol technologii specifikovanych v ¢l. 4 (déle jen ,,Zafizeni"), v souladu
s platnymi prévnimi predpisy, v rozsahu a za podminek stanovenych pfislusnymi V§eobecnymi obchodnimi podminkami
sluzby CEZ Servis tepelného &erpadla (déle jen ,VOP"), které jsou sou&asti smlouvy, a zavazek zakaznika uhradit dodavateli
fddné a véas dohodnutou platbu za Sluzbu v souladu se smlouvou.

3.2 Pravidelna ro¢ni kontrola Zarizeni bude zékaznikovi zajistovana vzdy jedenkrat za dvanact bezprostrfedné nasledujicich
mésicl od okamziku aktivace Sluzby (dale také ,Cyklus poskytovani Sluzby”). Pokud nebude kontrola v dohodnutém terminu
provedena z dlivodu na strané zakaznika, narok na provedeni kontroly v daném cyklu zaniké a Sluzba se povaZuje za vyuZitou.

3.3 Neni-li stanoveno jinak, nenahrazuje tato sluzba kontroly a servis jednotlivych komponentd ve smyslu plnéni podminek
zéruky ze strany vyrobce.

4. SPECIFIKACE ZARIZENI

4.1 Zakaznik je opravnén Sluzbu ¢erpat pro vSechny soucasti technologie nainstalované dodavatelem u zdkaznika na zakladé
Smlouvy o poskytovani sluzby / Smlouvy o dilo &.

5. CENA A PLATEBNi UDAJE

51 Vyse mésiéni platby za Sluzbu je stanovena cenikem sluzby CEZ Servis tepelného Gerpadla (déle jen ,Cenik”) prilozenym k této
smlouvé za podminek uvedenych ve VOP. Cena za jeden Cyklus poskytovani Sluzby je rozdélena do 12 dil¢ich (mési¢nich)
plateb, zékaznik hradi dodavateli kazdy mésic, po¢inaje mésicem, kdy doslo k aktivaci Sluzby, mésiéni platbu, neni-li dale
stanoveno jinak. Vyuc¢tovaci obdobi, datum splatnosti jednotlivé mésiéni platby a pokyny k platbé budou uvedeny v mési¢nich
vyuctovanich zasilanych zakaznikovi.

5.2 Vyuctovani budou zasilana ve forméatu PDF na e-mailovou adresu zékaznika. V odGvodnénych pfipadech je dodavatel
opravnén zasilat zékaznikovi vyuctovani v listinné podobé.

5.3 Zaplacenim se rozumi pripsani platby za Sluzbu na bankovni i¢et dodavatele v piné vysi a pod variabilnim symbolem, ktery
je uveden ve vyuctovani.

5.4 Pokud zakaznik poukaze platbu s nespravnym variabilnim symbolem nebo ji poukaze na nespravny bankovni u¢et dodavatele,
je dodavatel opravnén mu platbu vratit jako neidentifikovatelnou.



6. PLATNOST A UCINNOST SMLOUVY A JEJi ZAVERECNA USTANOVENI

6.1 Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu zékaznika a nabyva u¢innosti dnem odeslani aktivaéniho dopisu nebo e-mailu
s potvrzenim aktivace Sluzby dodavatelem zékaznikovi. Smlouva se sjednava na dobu neurcitou.

6.2 Smlouva mUZze byt ukon¢ena zplsoby stanovenymi zakonem, touto smlouvou a VOP. Vypovédi je smlouva ukoncena
k poslednimu kalendarnimu dni v mésici, ve kterém je vypovéd doruc¢ena druhé smluvni strané. Takovéto sdéleni musi
byt pisemné a musi byt druhé smluvni strané prokazatelné doru¢eno nejpozdeji 20. kalendarni den v mésici.

6.3 Dodavatel ma pravo kdykoliv jednostranné zménit VOP a Cenik z ddvodd zmény cen nakupovanych sluzeb, legislativnich
zmén a zmény rozsahu sluzeb poskytovanych zékaznikdm.

6.4 Zmeéna prav a povinnosti smluvnich stran stanovenych ve VOP nebo zména vySe cen stanovenych Cenikem budou
zékaznikovi oznameny alespon jednim z nasledujicich zplsobU: zaslanim dopisu, e-mailu nebo SMS, prostiednictvim
zékaznického portalu MUQJ CEZ nebo jinym prokazatelnym zplsobem, a to nejpozdéji jeden mésic pred nabytim G¢innosti
takové zmeény. Zékaznik, ktery s takovou zmeénou nesouhlasi, je opravnén smlouvu jednostranné ukongit, a to nejpozdéji
desaty den pred Ucinnosti takové zmény. V takovém pripadé pak smlouva zanika uplynutim posledniho dne, ktery
bezprostfedné predchazi u¢innosti takové zmény. Pravo na odstoupeni od smlouvy v8ak zékaznikovi nevznika v pripadé
zmény smluvnich podminek v nezbytném rozsahu z dlvodu zajisténi souladu s obecné zédvaznym prévnim predpisem.

6.5 V pripadé ukonéeni smlouvy, kdy jiz bylo zékaznikovi v pfislusném Cyklu poskytovani Sluzby zajisténo provedeni kontroly,
je dodavatel opravnén pozadovat po zékaznikovi uhrazeni ¢astky, ktera je rovna sou¢tu dosud neuhrazenych mési¢nich
plateb za Sluzbu za prislusny Cyklus poskytovani Sluzby, ve kterém doslo k zaniku smlouvy.

6.6 Zakaznik svym podpisem stvrzuje, Ze se seznamil s Cenikem dodavatele a VOP, tvoricimi prilohu smlouvy, Ze smlouvu uzavrel
jako projev své pravé a svobodné vile, a nikoliv v tisni ani za napadné& nevyhodnych podminek. Fyzické osoby, které smlouvu
uzaviraji jménem jednotlivych smluvnich stran, timto prohlasuji, Ze jsou plné opravnény k platnému uzavieni smlouvy.

ZA DODAVATELE | CEZ Prodej, a.s. ZA ZAKAZNIKA
DATUM A MISTO DATUM A MISTO

Petr Ousgka %%/
na zékladé pIné moci .
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